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 RESUMO 

A qualidade atualmente é uma preocupação permanente no 
mercado. Esta pesquisa observou a importância da 
implantação dos programas da qualidade para o sucesso das 
empresas, entre eles: Os 5S - cinco sensos – que é uma 
ferramenta de qualidade, e tem o objetivo de levar pessoas e 
organizações a atingirem eficiência e eficácia. A base da 
implantação do 5S é socializar as informações que devemos 
aprender e praticar na vida e na empresa. Ela permite que os 
colaboradores desenvolvam habilidades, e levem as 
organizações a alcançarem os objetivos propostos - resultados 
positivos. Para sobreviver à concorrência, a empresa busca a 
melhoria da qualidade – pré- requisito hoje para que a 
empresa sobreviva.         
 
 
Tópicos Fundamentais: 
Roteiro de implantação.   
Responsabilidade do gerente pelo planejamento 
de todos os setores da empresa  
Custo de Implantação do Método 5S. 
Idéias principais do Método 5S. 

 

 

 

CONSIDERAÇÕES FINAIS 

Verificamos a importância da 
aplicação dos 5S nas empresas, atuando com 

o conceito de limpeza, utilidade, organização e 
comprometimento. Para se certificar ou 
renovar os certificados já conquistados nas 
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ISOs, as empresas precisam manter os 5S, na 
gestão da qualidade. 
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